
       令和 3 年度保護者アンケート結果                            

キッズルームチャコ 稲毛教室 

 

アンケート配布人数：25 名 

返却数：19 名  回収率 76％ 

 

1.施設の環境や整備について 

御意見・御感想 返答 

もう少し広いスペースだとよい ご意見ありがとうございます。賃貸物件

となりますので、広くすることは難しい

ですが、活動内容によりスペース確保を

行っております。 

入口、手洗い場などに子供が使えるアル

コールが備わっているか 

ご意見ありがとうございます。安全面に

配慮していきながら各所にアルコールを

設置しております。 

 

2.療育支援について 

 ①身辺自立 

御意見・御感想 返答 

服装や持ち物について注意して頂けるの

で助かっています。 

ありがとうございます。事業所と家庭と

連携していきながら身辺自立を目指して

いきたいと思います。引き続き保護者の

皆様と連携していきながら支援して参り

ます。 

子どもに合わせ工夫して支援いただいて

います 

ありがとうございます。引き続きお子様

それぞれにあった療育内容で支援してい

きたいと思います。 

 

 



②集団適応 

御意見・御感想 返答 

歩く事は大切なことなのでやっていただ

いて助かります。 

ありがとうございます。歩行訓練では、

引き続き集団のペースに合わせて歩くと

いうことを大切に行っていきたいと思い

ます。 

歩行訓練時はお兄さんに手を繋いでもら

ったり、普段の生活では経験できないこ

とをしていただいている。 

ありがとうございます。指導員とだけで

はなく、様々なお友達と手を繋いで歩く

ことも大事にしたいところであります。

これからも引き続き取り組んでいきたい

と思います。 

 

③学習支援 

御意見・御感想 返答 

繰り返し学習でかなり力がついてきてい

ます。継続お願いします。 

ありがとうございます。引き続き、個々

のペースに合った学習を進めていきたい

と思います。 

学習のおかげで文字や数の理解が出来て

います。 

ありがとうございます。これからもお子

様ひとりひとりが自信を持って学習に取

り組めるように療育して参ります。 

学習することで少しずつ身についていっ

ていると思います 

ありがとうございます。スモールステッ

プで新しいことや苦手な事へも挑戦でき

るように支援していきたいと思います。 

 

3.保護者への説明 

御意見・御感想 返答 

面談や連絡帳、送迎時など保護者との共

通理解ができている 

ありがとうございます。引き続き送迎時

やノート等にて療育内容やその日の出来

事について等お話しできるように行って



参ります。 

コロナ禍で難しいところもあるがよくお

話しを聞いてくださる。 

ありがとうございます。感染防止をして

いきながらその日の出来事やノート等以

外でも送迎時には細かな伝達やお子様の

課題等、引き続き保護者の皆様と共通理

解が出来るように職員一同対応していき

たいと思います。 

 

4.非常時等の対応について 

御意見・御感想 返答 

定期的に訓練をしているようで安心して

います。 

ありがとうございます。避難訓練につき

ましては月 1回必ず行っております。 

引き続き様々な想定をし、訓練を行って

いきたいと思います。 

近年の感染症対策については、各家庭へ

の周知がきちんとなされていると思う。 

発症時の連絡もスムーズで明確でとても

わかりやすい。 

ありがとうございます。引き続き、感染

対策(換気・消毒等)を徹底し保護者様に

安心してご利用して頂けるように行って

きたいと思います。 

 

5.満足度について 

週１回の利用だが、子供にとっては変わ

らず居心地の良い場所であり、毎週楽し

みに通所できている。 

ありがとうございます。引き続きお子様

に楽しんで通所してもらえるよう、療

育・支援していきたいと思います。 

子どももとても楽しそうに帰宅します。

チャコさんが楽しかった！と言葉では表

現出来ませんが、本人の表情などでよく

わかります。 これからもよろしくお願

いいたします。 

ありがとうございます。今後とも保護者

様やお子様が安心してご利用頂けるよ

う、職員一同支援・療育に努めて参りた

いと思います。 

働く親側にとっては長時間利用・支援い

ただいているので満足しています。 

 

ありがとうございます。限られた時間で

はありますが引き続き学習やリズム体操

等様々な療育や支援等行っていきたいと

思います。 



 


